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Satzung der Stadt Schwarzenbek iiber die Benutzungsordnung der Stadtbiicherei

Aufgrund des § 4 der Gemeindeordnung fiir Schleswig-Holstein (GO) und des § 45 des
Allgemeinen Verwaltungsgesetzes flir das Land Schleswig-Holstein (LVWG) in der jeweils
zurzeit glltigen Fassung wird nach Beschlussfassung durch die 25. Sitzung der
Stadtverordnetenversammlung vom 09. Februar 2017 die folgende Benutzungsordnung fir
die Stadtbicherei erlassen:

§ 1 Trager und Aufgaben / Allgemeines

Die Stadtbiicherei Schwarzenbek ist eine 6ffentliche Einrichtung der Stadt Schwarzenbek.
Aufgaben der Stadtbiicherei sind Bildung, Information und Unterhaltung durch die
Bereitstellung, Vorhaltung und Ausleihe von Medien (Printmedien, audiovisuelle und
elektronische Medien) sowie der Beteiligung an der ,Onleihe zwischen den Meeren®. Als
Ortliche Kultur- und Bildungseinrichtung unterstiitzt die Stadtblicherei MaBnahmen der
Lesefdrderung und der analogen und digitalen Vermittlung von Medienkompetenz- und
Informationskompetenz, in Zusammenarbeit mit anderen Institutionen. Durch die
Bereitstellung und Ausleihe von Medien dient die Stadtbiicherei Schwarzenbek dem
allgemeinen Bildungsinteresse, der Aus-, Fort- und Weiterbildung, der Information, der
Kommunikation, der Freizeitgestaltung sowie der freien Meinungsbildung und ist offen fir
alle Bevolkerungsgruppen. Sie kann im Rahmen ihres gemeinnitzigen Zwecks, Lesungen,
Vortrage und ahnliche Veranstaltungen durchfiihren.

Die Stadtbiicherei Schwarzenbek bildet gemeinsam mit der Stadtbiicherei Geesthacht einen
EDV-Regionalverbund.

§ 2 Umfang der Benutzung / Benutzerkreis

(1) Jede / Jeder ist berechtigt, im Rahmen der Bestimmungen dieser Satzung die
Stadtbiicherei zu nutzen und Medien zu entleihen, dazu gehdrt auch die "Onleihe
zwischen den Meeren".

(2) Die Bilrgermeisterin / der Birgermeister erlasst eine Hausordnung und setzt die
Offnungszeiten fest. Die Leitung der Stadtbiicherei kann im Rahmen dieser Satzung
besondere Bestimmungen flr die Benutzung einzelner Einrichtungen und flr
besondere Dienstleistungen treffen.

§ 3 Anmeldung

(1) Die Benutzerin / der Benutzer meldet sich persdnlich unter Vorlage des gliltigen
Personalausweises oder des giiltigen Reisepasses mit Meldebescheinigung an.
Asylbewerber/innen legen den giltigen Aufenthaltstitel vor.

(2) Benutzerinnen / Benutzer bis zum vollendeten 15. Lebensjahr wird nur dann ein
Benutzerausweis ausgestellt, wenn ihre gesetzlichen Vertreter die schriftliche
Erklarung abgeben, dass sie flir Forderungen aus dem Benutzungsverhaltnis (z. B.
Schadenersatz oder Verlust) einstehen. Die Anmeldung flir Minderjahrige bis zum
vollendeten 15. Lebensjahr muss von der gesetzlichen Vertreterin / dem gesetzlichen
Vertreter unterschrieben werden. Damit wird auch die Nutzung des Internets und des
WLAN-Netzes anerkannt.

(3) Fir die Anmeldung einer Institution ist die Anmeldekarte mit dem Dienst- bzw.
Geschaftsstempel zu versehen und von dem jeweiligen Vertretungsberechtigten zu
unterschreiben.
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(4) Die Benutzerin / der Benutzer bzw. ihre oder seine gesetzliche Vertretung erkennt
mit ihrer / seiner eigenhandigen Unterschrift bei der Anmeldung diese
Benutzungsordnung an.

(5) Bei der Anmeldung wird fiir jedes Benutzerkonto ein Online-Zugang eingerichtet.
Dieser Zugang ist passwortgeschiitzt.

(6) Nach der Anmeldung erhalt die Benutzerin / der Benutzer einen Benutzerausweis. Der
Benutzerausweis ist flr die Dauer des bezahlten Zeitraumes giiltig. Nach Ablauf
dieses Zeitraumes kann die Gliltigkeitsdauer verlangert werden, wenn erneut ein des
Zeitraums entsprechendes Entgelt entrichtet wird. Der Benutzerausweis ist nicht
Ubertragbar und bleibt Eigentum der Stadtblicherei. Sein Verlust, Namensanderungen
und Wohnungswechsel sind der Stadtblicherei unverziglich mitzuteilen. Bei Verlust
des Ausweises wird kostenpflichtig ein Ersatzausweis ausgestellt. Die hierfiir zu
entrichtende Geblhr richtet sich nach der Satzung der Stadt Schwarzenbek Uber die
Geblhrenordnung der Stadtblicherei.

(7) Durch die Anmeldung steht jeder Benutzerin / jedem Benutzer der gesamte Bestand
der Stadtbiicherei zur Verfligung. Eine Kontrolle der an Minderjahrige ausgegebenen
Medien findet nicht statt. Bei der Ausleihe von audiovisuellen und elektronischen
Medien gelten die Bestimmungen des Jugendschutzgesetzes.

(8) Fir Schaden, die durch Missbrauch oder Verlust des Bilchereiausweises sowie
Missbrauch von Passwoértern entstehen, haftet die eingetragene Benutzerin / der
eingetragene Benutzer, bei Kindern und Jugendlichen deren gesetzliche Vertreterin /
deren gesetzlicher Vertreter.

§ 4 Entleihungen, Verlangerungen, Vormerkungen

(1) Die Ausleihe der Medien erfolgt gegen Vorlage des Benutzerausweises (BIBCARD).
Die Leih- und Verlangerungsfristen betragen:

Medienart Ausleihfrist Verlingerung
Blicher, Horblicher 4 Wochen 2 x moglich
Brettspiele

Zeitschriften, Musik-CDs, 2 Wochen 1 x méglich
DVDs, Konsolenspiele

Bestseller 2 Wochen nicht verlangerbar
Saisonale Medien 2 Wochen nicht verlangerbar
Tagesausleihe nicht verlangerbar

(2) Zeitungen sind nicht entleihbar.

(3) Die entliehenen Medien kénnen vor Ort, telefonisch, per E-Mail oder tber den Online-
Katalog verlangert werden, sofern keine Vormerkung vorliegt. Die Verlangerung gilt
ab dem Tag, an dem verlangert wurde.

Wenn wegen einer technischen Stérung eine Online-Verlangerung nicht méglich ist,
muss eine der anderen Verlangerungsmdoglichkeiten genutzt werden, andernfalls
werden Versaumnisgebihren fallig.

(4) Die Leitung der Stadtblicherei kann einzelne Medienarten mit kiirzeren oder langeren
Leihfristen versehen oder von Verlangerungen ausschlieBen. Bei Bedarf kann sie die
entleihbare Hochstgrenze von einzelnen Buch- und Mediengruppen festlegen.

(5) Ausgelichene Medien kénnen vorgemerkt werden. Die Vormerkung ist
gebiihrenpflichtig. Die hierfir zu entrichtende Geblihr richtet sich nach der ,Satzung
der Stadt Schwarzenbek Uber die Geblihrenordnung der Stadtbiicherei. Sie werden
maximal 7 Offnungstage nach Riickgabe reserviert. Bei Bedarf kann die Leitung der
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Stadtbiicherei die Mdglichkeit zur Vormerkung fiir bestimmte Mediengruppen und
Sachgebiete beschranken oder ganz ausschlieBen.

(6) Blicher und andere Medien, die sich im Bestand der Stadtblicherei Schwarzenbek
befinden, kdénnen auf Anfrage im Rahmen des EDV-Regionalverbundes kostenlos
bestellt werden, sofern sie nicht entliehen sind.

(7) Biicher und andere Medien, die nicht im Bestand des EDV-Regionalverbundes gefiihrt
werden, kénnen Uber den ,Leihverkehr der Bibliotheken" nach den hierfiir geltenden
Richtlinien beschafft werden. Die Bestellung von Medien aus dem Leihverkehr ist
gebiihrenpflichtig.

§ 5 Behandlung der Medien, Haftung

(1) Die Benutzerin / der Benutzer ist verpflichtet, die Einrichtung der Stadtbiicherei und
die entliehenen Medien sorgfdltig zu behandeln und sie vor Veranderung,
Beschmutzung und Beschadigung zu bewahren, sowie Anstreichungen und
Randbemerkungen zu unterlassen.

Beschadigungen oder der Verlust entliehener Medien sind der Stadtblicherei
unverziglich anzuzeigen.

(2) Sichtbare Mangel an den Medien sind sofort, andere Mangel unverziglich nach
Feststellung der Stadtblicherei anzuzeigen.

(3) Fur jede Beschadigung oder den Verlust von Medien ist die Benutzerin / der Benutzer
bzw. ihre oder seine gesetzliche Vertretung schadensersatzpflichtig. Der
Schadensersatz bemisst sich nach dem Wiederbeschaffungswert, zzgl. der
Medieneinarbeitungskosten.

(4) Fir Schaden, die durch Missbrauch oder Verlust des Benutzerausweises sowie
Missbrauch von Passwortern entstehen, haftet die Benutzerin / der Benutzer bzw.
deren gesetzliche Vertreterin / gesetzlicher Vertreter.

(5) Bild-, Ton- und Datentrager diirfen nur auf handelsiblichen Geraten und unter den
von den Herstellerfirmen vorgeschriebenen technischen Voraussetzungen abgespielt
werden.

(6) Die Benutzerin / der Benutzer haftet fiur die Einhaltung der gesetzlichen
Bestimmungen des Urheberrechts.

(7) Die Weitergabe entliehener Medien an Dritte ist nicht erlaubt.

(8) Die Stadtbiicherei haftet nicht fir Schaden, die der Benutzerin / dem Benutzer
aufgrund von fehlerhaften Inhalten der von ihr oder ihm entliehenen Medien
entstehen.

§ 6 Nutzung des Internets und der IT-Arbeitspldtze

(1) Der Zugang zu den IT-Arbeitsplatzen wird durch die Mitarbeiter/innen der
Stadtbiicherei geregelt.

(2) Die Nutzung des Internets ist kostenpflichtig.

(3) Bei der Nutzung des Internets ist der Aufruf von indizierten, extremistischen,
gewaltverherrlichenden, rassistischen und jugendgefdahrdenden Inhalten untersagt.
Die Benutzer/innen sind verpflichtet, die gesetzlichen Regelungen des Straf- und
Jugendschutzgesetzes zu beachten und an den IT-Arbeitsplatzen gesetzeswidrige
Informationen weder zu nutzen noch zu verbreiten.

Bei Zuwiderhandlungen ist die Leitung der Stadtblicherei berechtigt, Hausverbot zu
erteilen und gegebenenfalls Anzeige zu erstatten.

(4) Es st nicht gestattet, Anderungen an den  Arbeitsplitzen  und
Netzwerkkonfigurationen durchzuflihren, technische Stérungen selbstandig zu
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beheben oder Programme von mitgebrachten Datentrdgern oder aus dem Netz an
den Arbeitsplatzen zu installieren.

(5) Die Stadtblicherei haftet nicht fiir Schaden, die einer Benutzerin / einem Benutzer
durch die Nutzung der IT-Arbeitsplatze und der dort angebotenen Medien an Dateien
oder Medientragern entstehen und flir Schaden, die einer Benutzerin / einem
Benutzer durch Datenmissbrauch Dritter aufgrund des unzureichenden Datenschutzes
im Internet entstehen.

(6) Die Benutzer/innen verpflichten sich, die Kosten fiir die Beseitigung von Schaden, die
durch die Nutzung an den Geraten und Medien der Stadtbiicherei entstehen, zu
tragen und bei einer Weitergabe ihrer Zugangsberechtigung an Dritte alle dadurch
entstehenden Schadenskosten zu tibernehmen.

§ 7 Riickgabe

(1) Die Benutzerin / der Benutzter ist flr die fristgerechte Rickgabe der Medien
verantwortlich. Fir eine rechtzeitige Riickgabe der Medien ist das Abgabedatum auf
den Ausleihquittungen zu beachten. Fir Medien, die nach Ablauf der Leihfrist
zurlickgegeben werden, ist eine Versaumnisgeblihr gemaB der Geblihrenordnung zu
entrichten. Sie ist auch zu bezahlen, wenn keine schriftliche Mahnung ergangen ist.

(2) Sofern eine Summe in Hohe der fir die Benutzerin / den Benutzer maBgeblichen
Jahresgebiihr aussteht, wird ihr / sein Nutzerausweis gesperrt.

§ 8 Hausordnung

(1) Der Leitung der Stadtblicherei oder ihrer Vertretung steht das Hausrecht zu. Den
Anordnungen des Bibliothekspersonals ist Folge zu leisten.

(2) Personen, die gegen die Bestimmungen der Benutzungsordnung und der und
Gebuhrenordnung verstoBen, kdnnen von der Leitung der Stadtblicherei zeitweise
oder auf Dauer von der Benutzung der Stadtblicherei ausgeschlossen werden. Bereits
entrichtete Gebiihren werden nicht erstattet.

(3) In den Rdumen der Stadtbiicherei haben alle Besucherinnen / Besucher sich so zu
verhalten, dass der ungestorte Aufenthalt und das ruhige Arbeiten aller sichergestellt
ist.

(4) Das Rauchen ist in den Raumen der Stadtbiicherei nicht gestattet. Der Verzehr von
Speisen und Getranken ist ebenfalls nicht gestattet, eine Ausnahme kann von der
Leitung der Stadtbiicherei, zum Beispiel flir Veranstaltungen erteilt werden. Die
Stadtbiicherei haftet nicht flir verlorengegangene Gegenstande.

§ 9 Datenverarbeitung

(1) Die Stadtbicherei verarbeitet mit Einwilligung der Nutzerinnen und Nutzer die flr die
Abwicklung der Medienverbuchung notwendigen personenbezogenen Daten (Name,
Vorname, Geschlecht, Anschrift, Geburtsdatum, entliehene Medien und jeweilige
Ausleihzeiten).

(2) Daten, die nicht fir die unmittelbare Abwicklung der Medienverbuchung notwendig
sind (z. B. E-Mail-Adressen, Telefonnummern, das Erstellen einer Ausleihistorie...),
werden nur auf ausdriicklichen Wunsch der Nutzerin bzw. des Nutzers verarbeitet.
Mit diesen Daten sind ggf. besondere Serviceleistungen verbunden.

(3) Die Einwilligung zur Datenverarbeitung erfolgt entsprechend § 12 LDSG schriftlich.
Sie kann jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft widerrufen werden.
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(4) Die  Datenverarbeitung erfolgt entsprechend den Bestimmungen des
Landesdatenschutzgesetzes Schleswig-Holstein (LDSG). Die personenbezogenen
Daten der Benutzerinnen und Benutzer werden spatestens 5 Jahre nach der letzten
Ausleihe geltscht, sofern keine Geblihren oder sonstige Forderungen ausstehen.
Statistische Auswertungen werden in anonymisierter Form durchgeftihrt.

(5) Fir Vollstreckungsverfahren dirfen die Daten an die jeweils zustandige
Vollstreckungsbehdrde weitervermittelt werden.

§ 10 EDV-Regionalverbund Geesthacht-Schwarzenbek

(1) Die Stadtblicherei Schwarzenbek erkennt die glltigen Benutzerausweise der
Stadtblicherei Geesthacht an und stellt den Benutzern/innen ihren Medienbestand im
Rahmen des EDV-Regionalverbund-Vertrages geblihrenfrei zur Verfiigung.

(2) Fir die Ausleihe der Medien der Stadtblicherei Geesthacht gilt deren
Gebihrenordnung.

§11 Inkrafttreten

Die Benutzungsordnung tritt am 01. Mai 2017 In Kraft. Gleichzeitig tritt die Benutzungs- und
Geblhrensatzung der Stadt Schwarzenbek fiir die Stadtblicherei vom 22. Juli 2010 auBer
Kraft.

Schwarzenbek, 30. Marz 2017
Stadt Schwarzenbek

- Die Biirgermeisterin —

Ute Borchers-Seelig
Blirgermeisterin



