STADT
SCHWARZENBEK

Hausordnung des Rathauses der Stadt Schwarzenbek

Die Stadt Schwarzenbek heif’t Sie herzlich willkommen!

Praambel

Das Rathaus der Stadt Schwarzenbek ist ein Ort der Begegnung, Verwaltung und Kultur. Damit sich alle

Besucher:innen sicher und wohl fiihlen konnen, bitte ich Sie, folgende Regeln zu beachten und den

Anweisungen der Mitarbeitenden jederzeit Folge zu leisten.

Mit dem Betreten des Rathauses erkennen Sie diese Hausordnung an.

1. Aligemeine Hinweise

Das Rathaus ist wiahrend der Offnungszeiten sowie im Rahmen vereinbarter Termine oder
Veranstaltungen zuganglich. Einige, entsprechend gekennzeichnete Bereiche diirfen nur von
berechtigten Personen betreten werden.

Der Umgang miteinander soll stets respektvoll, ricksichtsvoll und freundlich sein.
Beleidigendes, diskriminierendes oder aggressives Verhalten, verbale Bedrohungen sowie
korperliche Angriffe werden nicht geduldet.

Besucher:innen melden sich bitte im Erdgeschoss (Eingang CompestraBRe) am Empfang an,
sofern sie nicht gezielt zu einer 6ffentlichen Veranstaltung kommen oder bereits einen Termin
mit einer Ansprechperson vereinbart haben.

2. Verhalten im Gebaude

Bitte verhalten Sie sich ruhig und nehmen Sie Riicksicht auf die laufende Verwaltungsarbeit.
Das Rauchen — auch von E-Zigaretten — sowie der Konsum von Alkohol und Drogen ist im
gesamten Gebdude untersagt.

Personen, die sichtbar unter Alkohol- oder Drogeneinfluss stehen oder gefahrliche
Gegenstande mit sich flhren, kann der Zutritt verweigert werden.

Foto- und Videoaufnahmen (z. B. mit Handy, Kamera, Drohne) dirfen nur nach ausdriicklicher
Genehmigung der Stadt Schwarzenbek erfolgen. Ausgenommen hiervon sind
Pressekonferenzen und 6ffentliche Veranstaltungen nach MaRgabe der Veranstaltungsleitung.
Bei EheschlieBungen ist eine Ausnahme in Abstimmung mit der durchfiihrenden
Standesbeamtin moglich.

Gefundene Gegenstinde geben Sie bitte im Fundbiliro (Raum 225 - Biirgerservice) ab. Die
Fundstiicke werden nach den gesetzlichen Vorgaben aufbewahrt und bearbeitet.

Die Stadt Schwarzenbek Gbernimmt keine Haftung fiir mitgebrachte Garderobe, Taschen oder
personliche Gegenstande.
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3. Sicherheit und Sauberkeit

Halten Sie Flure, Eingdnge und Notausgange jederzeit frei. Die gekennzeichneten Flucht- und
Rettungswege diirfen nicht blockiert werden.

Das Mitbringen von Waffen, gefahrlichen Gegenstanden, Sprengstoffen oder vergleichbaren
gefdhrlichen Stoffen ist strengstens untersagt.

Tiere diirfen nicht mitgebracht werden —ausgenommen sind Assistenzhunde.

Bitte entsorgen Sie Abfille in die dafiir vorgesehenen Behalter und helfen Sie mit, das Gebaude
sauber zu halten.

Plakate, Flyer und sonstige Mitteilungen dirfen nur nach ausdriicklicher Genehmigung der
Stadtverwaltung angebracht oder verteilt werden.

4. Notfille und Evakuierung

Machen Sie sich mit den Notausgdngen und Fluchtwegen vertraut. Die Evakuierungsplane
hadngen in jeder Etage im Treppenhaus aus.

Im Notfall folgen Sie unverziiglich den Anweisungen des Personals oder der Einsatzkrafte.
Bitte unterstiitzen Sie hilfebedirftige Personen (z. B. mobil eingeschrankte oder altere
Menschen) beim Verlassen des Gebdudes und informieren Sie das Personal oder die
Einsatzkrafte Uber deren Bedarf.

5. VerstoB3e gegen die Hausordnung

Bei Zuwiderhandlungen behilt sich die Stadt Schwarzenbek vor, im Rahmen des Hausrechts
MaBnahmen zu ergreifen — beispielsweise durch einen Hausverweis oder den Ausschluss von
Veranstaltungen. Das Hausrecht wird durch den Biirgermeister, die Fachbereichsleitungen, die
Veranstaltungsverantwortlichen sowie die Hausmeister ausgetbt. Mitarbeitende sind dariber
hinaus befugt, im Rahmen ihrer dienstlichen Aufgaben und zur Gefahrenabwehr geeignete
SofortmaBnahmen zu treffen und die zustdndigen hausrechtsausiibenden Personen zu
informieren.

Fir absichtlich herbeigefihrte Verschmutzungen oder Beschddigungen werden die
entstandenen Kosten in Rechnung gestellt.

Strafbare Handlungen sowie das Mitflihren illegaler Gegenstande werden zur Anzeige
gebracht.

Mit dem Betreten des Rathauses erkennen Sie diese Hausordnung an.

Ich danke lhnen fiir Ihre Ricksichtnahme und Ihre Mitwirkung.

Schwarzenbek, 01.12.2025

gez.

Norbert Liitjens

Blrgermeister



